
Termo Significado

Base Legal

Tratamento

ISO 27001

Titular

Encarregado 
(DPO)

Consentimento

Controlador

Dados Pessoais

Motivo jurídico que permite o uso dos seus 
dados 

Você, ou seja, pessoa a quem os dados pessoais 
se referem 

Norma de segurança internacional que garante 
dados bem protegidos 

Pessoa responsável por cuidar da sua 
privacidade dentro da ConectCar 

Informações que identificam você (uma pessoa 
física) ou podem levar à sua identificação 

Quando você autoriza o uso dos seus dados de 
forma livre e informada 

Empresa responsável pelas decisões sobre o 
uso dos seus dados pessoais 

Toda ação feita com seus dados (coletar, usar, 
armazenar, compartilhar etc.) 

LGPD
Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. 

Estabelece regras para a utilização de dados 
pessoais 

Pessoas Candidatas e 
Colaboradoras

AVISO DE PRIVACIDADE CONECTCAR

Se você está pensando em se candidatar a uma de nossas vagas ou se já é 

um Conecter e quer entender como cuidamos dos seus dados pessoais, 

este Aviso de Privacidade é para você. 
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Obs .: com  objetivo  de  promover  a  diversidade  e  a  inclusão,  

realizamos  ações  para  ampliar  a  pluralidade  em  nosso  quadro  de  

colaboradores  (pessoas  colaboradoras) . Durante  o  processo  

seletivo,  poderá  ser  disponibilizado  um  campo  para  a  coleta  de  

informações  como  raça  e  orientação  sexual,  que  são  classificadas  

como  dados  pessoais  sensíveis  pela  LGPD . 

O  fornecimento  dessas  informações  é  totalmente  opcional  e  

depende  do  seu  consentimento . Caso  não  deseje  fornecer  essas  

informações,  fique  tranquilo(a),  a  decisão  de  não  preenchê - la  não  

acarretará  qualquer  prejuízo  à  sua  candidatura  ou  participação  no  

processo  seletivo . 

Nome,  CPF,  e - mail,  telefone,  histórico  acadêmico  e  

profissional  e  dados  de  diversidade  (caso  opte  por  fornecer  

esse  tipo  de  informação) ; 

Quais dados 
coletamos?E por quê?

A depender de onde você se localiza em nossas etapas, podemos coletar 

alguns tipos de dados pessoais, veja: 
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Dados  de  saúde  (exame  admissional),  dados  bancários,  dados  de  

seus  dependentes  e  outros  que  sejam  necessários  para  cumprir  

obrigações  legais,  criar  acessos  internos,  registrar  no  sistema  do  

eSocial  e  conceder  os  benefícios . 

E - mail  corporativo,  telefone  celular,  foto,  dados  bancários,  dados  

de  saúde,  anotações  de  ponto,  matrícula .  

Obs .: se  frequentar  nosso  escritório  (o  que  será  ótimo!),  caso  

deseje  realizar  o  acesso  sem  crachá,  podemos  coletar  a  sua  

biometria  facial,  que  também  é  um  tipo  de  dado  pessoal  sensível . 

Lembramos  que  essa  é  apenas  uma  das  opções  de  acesso  e  você  

poderá  continuar  acessando  exclusivamente  o  crachá,  sempre  que  

desejar .
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Finalidades Bases Legais

R
ec

ru
ta

m
en

to
A

d
m

is
sã

o
A

tu
aç

ão

• Elaborar proposta de contrato;

• Criar cadastros internos e 

crachás;

• Entregar equipamentos;

• Atender exigências legais junto 

ao E - Social;

• Defesa da ConectCar em 

processos judiciais;;

• Realizar avaliações de 

desempenho;

• Promover eventos internos;

• Monitoramento, com foco na 

segurança da informação

Para quais 
finalidades?

Com quais 
bases legais?

• Realizar o processo seletivo e 

identificar quais pessoas têm 

match com nossas vagas;

• Incluir pessoas nos bancos de 

talentos para novas 

oportunidades;

• Monitorar e avaliar possíveis 

conflitos de interesses ou de 

ameaça à segurança da 

ConectCar;

• Execução de contrato ou de 

procedimentos preliminares 

-   art.7, inciso V;

• Legítimo interesse -  art.10;

• Execução de contrato ou de 

procedimentos preliminares -   

art.7, inciso V;

• Legítimo interesse -  art.10;

• Cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória -  art.7, 

inciso II;

• Exercício regular de direitos 

em processo judicial -  art.7, 

inciso VI;

• Legítimo Interesse -  art. 10;
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Diretamente com você, quando se registra em 

uma de nossas vagas abertas ou nos 

encaminha a documentação no período da 

contratação;

Com  quem  coletamos?

De fontes públicas, como os dados disponíveis 

em redes sociais (Linkedin, por exemplo), 

quando realizamos a busca por novos 

profissionais para compor nosso time; 

De fontes públicas, como os dados disponíveis 

em redes sociais (Linkedin, por exemplo), 

quando realizamos a busca por novos 

profissionais para compor nosso time; 

Com quem compartilhamos?

Atualmente, só 

compartilhamos 

dados de quem 

já é uma pessoa 

colaboradora 

ConectCar.

Veja alguns 

exemplos:

Parceiros de benefícios (ex: 

alimentação e plano de 

saúde)

Sistemas de gestão de 

folhas de pagamennto

Clínicas ocupacionais

Consultores externos, 

como advogados e 

auditores

Autoridades (ex: E - Social, Ministério do Trabalho)



A ConectCar é certificada e mantém processos internos alinhados à 

ISO/IEC 27001, o que demonstra que adotamos medidas como: 

controles de acesso; 

• criptografia em sistemas aplicáveis; 

• autenticação forte; 

• registro e monitoramento de atividades; 

• treinamentos regulares proteção de dados pessoais e de segurança da 

informação. 

A transferência  internacional  ocorre  porque  alguns  

serviços  utilizam  servidores  de  nuvem  nos  Estados  

Unidos,  o  que  garante  segurança,  agilidade  e  

escalabilidade . Esse  fluxo  segue  as  regras  da  ANPD  

e  preserva  seus  direitos .

Parceiros  de  recrutamento  com  quem  você  se  

relaciona  diretamente,  como  a  Gupy,  também  

podem  realizar  esse  tipo  de  transferência  — por  

isso,  recomendamos  a  leitura  de  seus  Avisos  e  

Políticas  de  Privacidade .

Se  desejar,  é  possível  solicitar  a  íntegra  das  

cláusulas  utilizadas  pela  ConectCar  para  a  

transferência  internacional  de  dados,  respeitados  

os  segredos  comercial  e  industrial .

Como protegemos seus 
dados?

Transferências 
internacionais



Mantemos  seus  dados somente  pelo  tempo necessário  para: 

• cumprir  as finalidades  informadas ; 

• atender  obrigações  legais  e regulatórias  ( trabalhistas , fiscais  

e previdenciárias ); 

• exercer  direitos  em  processos  administrativos , judiciais  ou  

arbitrais . 

Exemplos : 

• Dados trabalhistas : até  5 anos  após  encerramento  do 

vínculo , para cumprimento  de obrigações  legais  e exercício  

de direitos , podendo  ser mantidos  por  prazo  superior, quando  

necessários  para demandas  específicas .

• Dados de saúde  ocupacional : conforme  normas  

regulamentadoras . 

• Dados de pessoas  candidatas  não  selecionadas : mantidos  

pela plataforma  de recrutamento  ( Gupy ) conforme  política  

própria  desse  parceiro . 

Confirmar se 

tratamos seus dados

Acessar dados que 

temos sobre você

Corrigir dados 

incompletos ou 

desatualizados

Excluir ou anonimizar 

seus dados

Revogar seu 

consentimento

Portar seus dados 

para outra empresa

Saber com quem 

compartilhamos 

seus dados

Opor - se ao 

tratamento, quando 

aplicável

Solicitar a revisão de 

decisões 

automatizadas

Retenção de dados

Seus direitos
A LGPD te 

garante 

direitos 

como:



Para exercê - los, entre em contato 

com o nosso Canal de Privacidade .

Por lá, você também consegue falar 

com a nossa Encarregada pela 

Proteção dos Dados Pessoais (DPO), 

Daiane Conde da Costa.

Retornaremos em até 15 dias úteis, a 

contar da validação da sua 

identidade. Se precisarmos de mais 

tempo, entraremos em contato. 

Sobre esse aviso:

Este Aviso de Privacidade poderá ser atualizado para refletir mudanças nos 

procedimentos, tecnologias ou legislações. 

A versão vigente estará sempre disponível nos nossos canais. 

Última atualização: abril de 2026

Importante: se alguma parte deste Aviso for considerada inválida, as demais 

continuam valendo. 

P ara alguns pedidos, podemos solicitar documentos para 

confirmar sua identidade. Isso garante que só você tenha acesso 

às suas informações. 

Nós estamos sempre disponíveis para te atender e ajudar, mas, se 

ainda assim, entender que há pontos a serem ajustados, você  

entrar contato com a Agência Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD). 

https://privacyportal-br.onetrust.com/webform/c52def59-5821-43a7-b02e-2de4eedc0e86/4872d943-893e-4e0d-8a3a-9aa507d36727


Controlador

A ConectCar é a responsável por tratar os seus dados pessoais. Isso 

significa que somos o Controlador  dessas informações. 

Abaixo estão mais detalhes sobre nós: 

CONECTCAR INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO E SOLUÇÕES DE MOBILIDADE 

ELETRÔNICA S.A, inscrita no CNPJ sob o nº 16.577.631/0002 - 99, com sede 

na Rua Funchal, 418 –  10º andar –  Conjunto 1002, Vila Olímpia, São Paulo/SP, 

CEP 04551 - 060.
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